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 SERVIZI SOCIO-SANITARI 
PROGRAMMA DI LABORATORI PER I SERVIZI SOCIO-SANITARI (METODOLOGIE OPERATIVE) 
( CANDIDATI PRIVATISTI ) 
1 Argomento: L’operatore dei servizi sociali e le metodologie operative. L'empatia e il burn-out.
 2 Argomento : La progettazione e la programmazione delle attività (strumenti e tecniche d’intervento). L’analisi della situazione, la definizione degli obiettivi, la valutazione e la verifica. 
3  Argomento: Comunicazioni e linguaggi, analisi morfologica della Fiaba. Gli assiomi della comunicazione. Particolare riferimenti della fiaba. 
4 Argomento: Le tecniche di animazione e laboratoriali. 
CLASSE SECONDA 
1 Argomento: Il gruppo • Definizione di gruppo. • Il gruppo di lavoro. • Il leader e il cooperative learning. • Il dibattito. • Le varie tipologie di gruppo. 
2 Argomento: Il Welfare State. • I bisogni. • Le politiche sociali dalla Costituzione. • Le politiche sociali dalla legge 180 ala legge quadro. • La 328/00. • Il Welfare Mix. • I servizi del Welfare Mix e le leggi quadro. • Il Terzo Settore,ASP e le Cooperative Sociali. • Il Terzo Settore: Volontariato, Associazioni,Fondazioni,ONLUS. 3 Argomento:La famiglia • La famiglia come risorsa. • Il ciclo vitale ed eventi critici.• La realtà della famiglia nel nostro paese. • La figura dell'OSS all'interno della famiglia. • La 328/2000 e gli interventi per la famiglia. • La famiglia multi problematica e i vari interventi su essa.
4 Argomento:Le varie tipologie di famiglia (compresenza con Scienze Umane) • La famiglia nel contesto storico-antropologico. • La famiglia nel mondo occidentale. • La famiglia di oggi e le problematiche che presentano. • Aspetti sulla famiglia sul piano psicologico e metodologico. • Influenza della famiglia sull'educazione dei figli. 
CLASSE TERZA 
1 Argomento: I minori • Il bambino e lo sviluppo • I fattori di disadattamento e adattamento • Il gioco e il disegno nell'infanzia • L'asilo nido: programmazione, routine, inserimento • I servizi e gli interventi rivolti ai minori • I servizi rivolti ai minori problematici • Adozione e affidamento
2 Argomento: L'anziano • L'anziano • L'anziano e la casa • L'anziano e i centri sociali • L'anziano autosufficiente e parzialmente autosufficiente • L'anziano non autosufficiente • L'anziano e il tempo libero
3 Argomento: I disabili • L'handicap • La disabilità e l'accettazione • la disabilità, il ruolo della famiglia e UVM • Le diverse tipologie disabilità • Qualità di vita e disabilità • L'integrazione lavorativa e scolastica • Interventi rivolti ai disabili • Interventi e servizi a favore dei disabili • I servizi residenziali per i disabili
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